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O aplicativo SouGov.br, disponivel nas versoes aplicativo e web
(https:.//sougov.economia.gov.br/sougov/), chegou para facilitar o seu acesso aos servicos de gestao de
pessoas e agora a alteracao de Assisténcia a Saude Suplementar, auxilio de carater indenizatorio por meio
de ressarcimento, € mais uma funcionalidade que ja se encontra disponivell

(Observacgdo: Inicialmente, a modalidade de alteracdo disponivel € a Plano Particular - Ressarcimento).

Informagdes importantes:

# A assisténcia a saide na modalidade ressarcimento somente serd devida a partir da data do Requerimento pelo SOUGOV.BR, ou da vigéncia do plano, quando esta for posterior a data
da solicitagBo, ndo havendo a possibilidade de retroagir pagamentos realizados anteriormente.

# O auxilio serd incluido no contracheque do titular do beneficio e serd pago mensalmente.
¥ NZo serfo aceitos comprovantes de agendamento de pagamento de titulos, pois estes ndo comprovam a quitacZo do débito, o que estd condicionado a saldo disponivel na conta.

¥ Se o plano de salide contratado pelo servidor, por imposicdo das regras da operadora, ndo permitir a inscricdo de dependentes, obrigando a realizac8o de um contrato para cada
beneficirio, o servidor deverd fazer prova inequivoca de responsabilidade financeira relativamente a seus dependentes para fazer jus a receber o ressarcimento também por estes.

# 0O valor do ressarcimento a ser pago ao servidor no custeio da assisténcia & salde suplementar esté fixado na_Portaria n2. 08/2016 , do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo. Segundo a referida portaria, o valor da per capita é calculado considerando a faixa salarial (remunerac3o) e de idade do servidor. No caso da per capita devida aos
dependentes, o calculo leva em considerag@o a remuneracéo do servidor e aidade do dependente.

¥ Para fins de pagamento da per capita o valor é limitado ao walor individual gasto por cada beneficidrio, tendo como pardmetro o teto da Portaria n? 08/2016, do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gest&o.

As seguintes modalidades estio em fase de desenvolvimento e serfo disponibilizadas em breve no SouGowv.br, permanecendo os mesmos procedimentos utilizados atualmente para
solicitag&o, alteragfo e inclusdo:

a) convénio com operadoras de plano de assisténcia & salde, organizadas na modalidade de autogestdo;

b) contrato com operadoras de plano de assisténcia 3 sadde e

c) servigo prestado diretamente pelo drgdo ou entidade

ATENGAO QUANDO FOR ANEXAR UM DOCUMENTO NO SOUGOV!

1, Para que sua Unidade de GestZo de Pessoas possa dar continuidade ao atendimento da sua solicitagdo, € muito importante que o documento anexado esteja legivel!
Leia com atencio essas dicas:
N\ A legibilidade pode ser afetada:
se o documento estiver amassado, com marcas ou rasuras e

se a imagem foi gerada em local pouco iluminado ou no modo paisagem (pagina deitada).

Agora a alteracao da Saude Suplementar ficou facil no SouGov!
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Ao clicar no icone "Saude Suplementar" sera aberta uma tela informando se vocé possui ou nao um

beneficio de Saude Suplementar.

Caso nao possua, vocé podera clicar na opgao "Cadastrar Assisténcia a Saude" e realizar a adesao a um

plano de saude. Veja aqui como solicitar a adesao:
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Vocé ndo possui um beneficio de Sadde Suplementar

Faga a adesdo a um plano de Sadde através da opgao
ahaixa

" Cadastrar Assisténcia a Salide

L ) @
‘ﬁ‘ E — | =
Solicitacias ."-Il.--\'.-c" Kau Parhl

Agora, se vocé ja possui um beneficio de Saude Suplementar e deseja alterar o plano, siga os seguintes

Passos:
1) Apds clicar no icone "Saude Suplementar”, selecione "Alterar/Recadastrar Plano” e informe os
seguintes dados do seu plano:

a) informe o numero de registro da operadora na ANS;

b) selecione o0 nome do plano de saude:

1 2 3 4 5
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< Salde Suplementar

Viocd possui urm benaficio de Saide Suplementar

Benedicio
Modalidade Particular -
Ressarcimenio
Data de Inicio do
Ressarcimento
Situagio Abivo

Nr. Reglstro ANS (plano)
Plang

Hr. Registro ANS (operadora)
Operadora

* Os dados de pland @ operadora sdo oblidos junto a ANS
através do niemearo de registro.

Dependentes

Data Mascimento

jq)“ AlterarRecadasirar Plano

(S Encerrar Plang

p
Voltar __)'I
A B = 2
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o

Dados Dependentes Valores DocumentozConferéncia
Iniciais

Informe o= dados de seu plano. O valor
relative & assisténcia a salde suplemen-
tar esta previsto em norma.

Esta zendo disponibilizada inicialmente a
modalidade do fipo Plane Paricular com
reszarcimento. Em breve serdoe liberadas
as demais modalidades no Sougaov.

Modalidade de adesdo

Plano Particular (Ressarcimentc)

Uy
o Z |

Localize o nimero de registro da operadora na
ANS em sua carfeirinha ou no contrate do planc
de salde conforme abaixo:

Informe o MOmere de Registro da

Operadora na ANS ©

Nome da Operadora de Plano de Salide
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Informe o NOmero de Registro da Operadora
naANSs ~

| [

Home da Operadora de Plano de Saide

i

Selecione corretamente o codigo/nome do seu plano
de sadde, conforme consta em sua carterinha ou

conirato. \wa

Selecions o nome do Plano de Salde

»
i
o
pe

2) Apos o preenchimento dos dados iniciais, sera apresentada uma relacao dos dependentes
habilitados/cadastrados no SIAPE para o beneficio a ser alterado:
(Observacgdo: caso haja alguma inconsisténcia, verifique seu cadastro de dependentes ou procure sua

Unidade de Gestdo de Pessoas).
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Dados Dependentes Valores DocumentosConferéncia
Iniciais

Informames que 6 aparecerdo na relacdo
abaixo os dependentes, dos servidores
ativos ou aposentados. que preencham os
requisitos necessarios ao beneficio pleit-
eado e que estejam devidamente cadasira-
dos no SIAPE para fal.

Para pensionista, ndo & permitido o cadas-
tro de dependenies para adesdoc ao
beneficio da Satde Suplementar

[T

Caszo haja alguma inconsisténcia, verifique
seu cadastro de dependentes ou procure
zua Unidade de Gestdo de Pessoas.

7 Y Vol 2
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Inicia Solictagies Hjuca Meu

3) Informe o valor de mensalidade do Plano contratado para cada um dos beneficiarios do plano:

1 2 3 4 5
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Dadoz Dependentes Valores DocumentosConferéncia
Iniciais

Informe o valor de mensalidade do plano
-
1 contratade, para cada um dos
beneficiarios do plano.

Nome

Valor da . .
mensalidade *

-
Voltar
o )

e

4) Anexe os documentos comprobatorios de titularidade e de pagamentos relativos aos beneficiarios:

1 2 3 4 5
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1 - 3 °_

Dadoz Dependentes Valores DocumentosConferéncia
Iniciais

« Anexe comprovagdo de fitularidade e de
pagamento dos beneficiarios.

o Confrato do Planc de Salde (PDF
ou Imagem)

e
Anexo: 0002244547-COPL 52022 h

@ Excluir anexo

o Comprovante de Pagamento Lo
Bancario (POF ou Imagem) 2
.
Anexo: 0002244543-COPBAI2022 E
& Excluir anexo

Boleto de Cobranca Bancaria
(PDF ou Imagem)

e
Anexo: 0002244549-BOBAN/2022 E

@ Excluir anexo

Ii 7 Voltar )
) = %) &
Inicic Solicilagbes Hjuda Mew Pefi

5) Confira os dados de sua solicitagao:
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Dados Dependentes Valores DocumentosConferéncia

Iniciais
. Antes de avancar, confira os dados de < A]teragﬁo do Plano
1 solicitacio.
Documentos Anexados
Forma de Adesdo o Comprovante de Pagamento
Bancario

Plano Parficular com Ressarcimentio

Y
Anexo: 0002244771-COPBA2022 E

Plano Contratado

o Boleto de Cobranca Bancéria

e
Anexo: 0002244772-BOBAN/2022 E
Documentos Anexados

o Comprovante de Pagamento o Contrato do Flano de Satde
Bancario

.
. Anexo: 00022447T0-COPLS/2022 E
Anexo: 0002244545-COPBA/2022 E

Boleto de Cobranga Bancaria
Valor da mensalidade

I
Anexo: 0002244549-BOBAN/2022 E

Contrato do Plano de Salds
.

Anexo: 0002244547-COPLS/2022 E -,

( 3 voitar /I

A B8 = 2 A B = 2
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6) Para prosseguir € necessario concordar com os Termos de Adesao apresentados:

1 2 3 4 5
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Evitando poSEIVESS repasiGoes inanceras

[r=posicio 3o erdria);

W — Nio possue, ou meus dependentes, nenhum
plano de saldde, custeado de forma parcial cu
integral pela Unido, coma titular, dependentz ou
pEnsonista;

W1 - Estou ciente que =2, 3 qualguer tempo, meu
cadastro constar como INATIVO na base de dados
de beneficidnos da Agéncia Macional de Sadde
Suplemantar — ANS, o beneficio concadide a tiule
de Assisiéncia @ Saude Suplementar (Per Capita)
=213 Suspenso & deversl apresentar o= devidos
esclarecimentos  comprovagdes de quitacde do
plano em st 30 diss, pars sua reatvacio;

W1 - E=tou cients gque, em caso de encemaments
do bensficia, s2rdo apurados oz valorss recebidos 3
titube de Assisténcia 3 Sadde Suplementar (Per
Capita) & 3= comprovagdes de quitacdo, pars
anzlisz da necessidads de reposigln ao erdrin;

Wl — Estou céente que somente o titular (servidor)
poderd fazer o pedido de Adesde. Altsracio ou
Encaraments do referido beneficio;

IX. - Estou ciente que fico sujeite 3= penalidades
previstas no artigo 171 do Cadigo Penal, bem como
3t previstas na Lei n® £.112, de 11 de dezembro de
1980, 5= descumpndas s determinagdes legais

pertmenies 30 caEE0.

" Aceito os termos
( ) Voltar )

7) Agora e so aguardar que a sua solicitagao seja analisada pela equipe de Gestao de Pessoas!
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Solicitacdo enviada para analise

Pronto, agora vocé pode aguardar, que a equipe de w
pestdo d= pessoas vai analisar a sua solicitacio. ] a

Minhas 5ol

(" awe )

Vocé pode acompanhar o requerimento enviado no bloco "Solicitagoes”, disponivel na home do SouGov.

Atencao:
® As solicitacdes do beneficio que nao forem concluidas de forma automatica serdo encaminhadas para
analise, deferimento e lancamento pela unidade de gestao de pessoas.
® As solicitacdes de encerramento do beneficio serao sempre analisadas pela unidade de gestao de

pessoas.
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Selecione os filtros desejados: Q
Situacao da analise
Momero da Solicitagao
Winculo
ME

Criado a pariir de

dd/mm/aaaa m| Situagao Finalizado
Tipo de Salicitagda

Todos .

Situagan

Solicilacio para
Todas v . i )
Plano de Sadnde Particular - Ressarcimenio

Tipo de Solicitagae

Flano de Sadde Particular - Adesdo

Ressarcimenio

Ultima movimentacio em: 11/04/2022 - 17:56:20

Ver detalhes ¥

&) B % - () = % -

nicio Solicitagtas Ajuda kiau Parfil nicio Solicitagtes Ajuda kau Parfil

Importante: no caso de solicitacao com status: Em analise, o deferimento e o lancamento manual deverao

ser feitos pelo gestor, para finalizacao do processo.

Caso queira encerrar o plano, acesse aqui.
Compartilhe: 'f y (9

Servigos que vocé acessou

'O MARCO

Regularizar CPF no

~AdAviAn

1 2 3 4 5
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